Trabajando por Guatemala

Herencia del conflicto y anhelos del futuro

Capitalinos desconocen sobre los Acuerdos de Paz

Durante los meses de octubre y noviembre de 2007 el Programa
Nacional de Resarcimiento (PNR) y los proyectos de apoyo
ejecutados por la GTZ y el PNUD entrevistaron a 500 personas del
area metropolitano para conocer sobre las percepciones del proceso
de reconciliaciony resarcimiento a las victimas de conflicto armado.

El dato que salta a la vista es la preocupacién por la situacion de
inseguridad publica. Esta problematica incide en la percepcién de la
opinién publica remitiéndose al incumplimiento de los acuerdos de
paz. El 41% de quienes indican que no se cumplieron explican su
opinién aduciendo que hoy hay mucha violenciay delincuencia.

El segundo conjunto de problemas que destacan los entrevistados
son el desempleo, el alto costo de la vida y la inflacion. Por el
contrario ha disminuido la preocupacion por la corrupcién en el
gobierno y en el sector privado. También la falta de educacién y
salud han disminuido entre las inquietudes de la poblacién capitalina.

Las encuestas demuestran que la nueva violencia de hoy
(delincuencia comun, crimen organizado, maras, etc) es mas
intimidatoria que la violencia antigua (choques armados, atentado,
masacres, represion, etc).

Cuando se compara entre los afios ochenta y la actualidad, las
personas encuestadas reconocen una serie de procesos que han
mejorado en términos de insercién, mas aceptacion, mas libertad de
expresién, menos miedo a la fuerza publica y vislumbran un mejor
futuro.

En el tema de laimpunidad, el 54% de la poblacién sostiene que hay
mas impunidad que hace diez afios, y aseguran que va ha existir
mas. La razdn principal que sefialan los encuestados es la falta de
cumplimiento de la ley por parte del gobiernoy la falta de honestidad.

Los resultados de las entrevistas demostraron un gran
desconocimiento de los Acuerdos de Paz, por parte de la poblacion.
El estudio dice que “la poblacién de la capital sigue considerando los
Acuerdos de Paz como el instrumento que permitié terminar con las
hostilidades y el choque armado, pero que no los percibe como un
hito en la reforma del Estado”. Las opiniones se centran en sefalar
que los Acuerdos no se han cumplido al no eliminarse la
discriminaciony el racismoy la pobreza.

Por otro lado, existe una falta de claridad y de informacién sobre el
proceso de reconciliacion. El 45% afirma no saber a qué se refiere el
proceso de reconciliacién o no contesto, el 19% lo pone en relacién
con la unidad del pueblo y el 16% con la paz. Los jévenes son los
mas desinformados. Existe mas escepticismo acerca de la
reconciliacion, los mayoresy los indigenas no reconocen avances. El
PNUD, por medio del Programa de Apoyo y Dignificacion Psicosocial
(DIGAP) trabaja conjuntamente al PNR en el resarcimiento de las
victimas del conflicto armado.
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